Prirucka pouzivatela

TlaCiaren stitkov
QL-710W/720NW

Pred pouZivanim zariadenia je potrebné dokladne si precitat tuto priru¢ku

a pochopif jej obsah.

Odporu¢ame uschovat tuto prirucku pre pripad potreby v buducnosti.

Niektoré modely nie st dostupné vo vSetkych krajinach.
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n Pouzivanie kabla rozhrania

Kabel RS-232C a siefovy kabel nie su sucastou Standardného
prisluSenstva.
Vyberte spravny typ kabla v zavislosti od vasho rozhrania.

* Kabel USB
Pouzite kabel rozhrania pribaleny k tomuto zariadeniu.

* Kabel RS-232C (len model QL-720NW)
Priradenia zdierok sériového kabla (kable RS-232C), ktoré sa daju pouzivat s tymto
zariadenim, su uvedené v tabulke niZSie. Tieto typy kablov je mozné najst v beznych
obchodoch so spotrebnou elektronikou. Nepouzivajte kabel rozhrania, ktory je dlhsi ako
2m.

Strana modelu Brother QL Strana pocitaca
D-sub samicka, fixacna skrutka #4 — 40 (UNC) (D-Sub9P samicka)
Nazov Cislo , L Cislo Nazov
signalu | zdierky Priradenia zdierok zdierky | signalu
DCD 1 1 DCD
RXD 2 2 RXD
TXD 3 >< 3 TXD
DTR 4 4 DTR
GND 5 5 GND
DSR 6 6 DSR
RTS 7 7 RTS
CTS 8 8 CTS
RI 9 9 RI

@ Sériovy konektor kabla RS-232C tohto zariadenia nie je regulovany zdroj napajania.

* Sietovy kabel (len model QL-720NW)
Pouzite priamy kabel krutenej dvojlinky kategorie 5 (alebo vyssej), uréeny pre rychle
siete 10BASE-T alebo 100BASE-TX Fast Ethernet.



Dolezité upozornenie

V pripade pouZivania pripojenia USB by sa mal pouZzivat kabel rozhrania
USB, ktory bol dodany spolu s prisluSenstvom, aby sa zaistila zhoda
s limitmi smernice EMC (Elektromagneticka kompatibilita).

V pripade sériového alebo sietového rozhrania sa musi pouzivat tieneny
kabel rozhrania, aby sa zaistila zhoda s limitmi smernice
o elektromagnetickej kompatibilite.

Akékolvek zmeny alebo modifikacie, ktoré neboli vyslovne schvalené
spolo¢nostou Brother Industries, Ltd. mézu ohrozit prevadzku zariadenia
ako aj kvalitu tlace, a s tym suvisiace pripadné Skody nie su suc¢astou
obmedzenej zaruky.

@ * Upozornenie pre pripojenie prostrednictvom siete LAN:
Neprip3jajte toto zariadenie k sieti LAN, ktora je vystavena prepatiu.
* Upozornenie pre pripojenie prostrednictvom kabla RS-232C:
Sériovy konektor kabla RS-232C tohto zariadenia nie je regulovany zdroj
napajania.



Odinstalacia softvéru
a ovladaca tlaciarne

V tejto Casti je popisana odinstalacia softvéru a ovladaca tlaciarne. V nasledujucich
krokoch sa uvadza retazec XX-XXXX. ,XX-XXXX* oznaCuje nazov vasej tlaCiarne.

Odinstalacia softvéru/Priru¢ky pouzivatela

(Windows®)
4 |Pre systémy Windows® XP/Windows Server® 2003

V sekcii [Ovladaci panel] prejdite do polozky [Pridanie alebo odstranenie programov].
Zobrazi sa okno [Pridanie alebo odstranenie programov].
Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7/Windows Server® 2008

V polozke [Ovladaci panel], prejdite do [Programy] a otvorte [Programy a sucasti].
Zobrazi sa okno [Odinstalovat alebo zmenit program].

N <

Pre systémy Windows® XP/Windows Server® 2003

Zvolte si softvér/pouzivatel'sku priru¢ku, ktoré chcete odstranit, ako napriklad
P-touch Editor 5.0 a kliknite na [Odstranit].

Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7/Windows Server® 2008

Zvolte si softvér/pouzivatelsku priruku, ktoré chcete odstranit, ako napriklad
P-touch Editor 5.0 a kliknite na [Odinstalovat].

Kliknite na tlagidlo [OK]/[Ano].

Spusti sa operacia odinstalacie.

N 4 Q<

Zatvorte dialégové okno [Pridat alebo odstranit programy]
(Windows® XP/Windows Server® 2003)/[Programy a sucasti]
(Windows Vista®/Windows® 7/Windows Server® 2008).

Brother P-touch Editor/Brother P-touch Update Software/Priru¢ka pouzivatela
boli odinstalované.
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Odinstalacia ovladaéa tladiarne (Windows®)

1

Vypnite tlaciaren.

v

2

Pre systém Windows® XP

Z polozky [Ovladaci panel] prejdite do [Tlaciarne a iny hardvér] otvorte okno
[Tlaciarne a faxy].

Pre systém Windows Server® 2003

V polozke [Ovladaci panel] otvorte okno [Tlaciarne a faxy].

Pre systém Windows Vista®

V okne [Ovladaci panel] prejdite do sekcie [Hardvér a zvuk] a otvorte polozku
[Tlaciarne].

Pre systém Windows® 7

Kliknite na polozku e a prejdite do okna [Zariadenia a tlaciarne].

Pre systém Windows Server® 2008

Z polozky [Ovladaci panel] otvorte okno [Tlaciarne].

% Podrobnosti najdete v pomocnikovi systému Windows®.

W <

Pre systémy Windows® XP/Windows Server® 2003
Vyberte ,Brother XX-XXXX* a kliknite na polozku [Subor] - [Odstranit].

Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7/Windows Server® 2008

Vyberte polozku ,Brother XX-XXXX*, pravym tIaC|dIom kliknite na ikonu a potom
kliknite na polozku [Odstranit] (Wlndows Vista®/Windows Server® 2008)/
[Odstranit zariadenie] (Windows® 7).

A <

Pre systémy Windows® XP/Windows Server® 2003
Prejdite do [Subor] - [Vlastnosti serveral].

Pre systém Windows Vista®

V okne [Tlagiarne] kliknite pravym tlacidlom myS$i a z ponuky zvolte

[Spustit ako spravca] - [Vlastnosti servera...].

Po zobrazeni dialégového okna potvrdenia autorizacie kliknite na [Pokracovat].
V pripade, Ze sa objavi [Kontrola pouZivatel'skych kont], zadajte heslo a
kliknite na [OK].

Pre systém Windows® 7

V okne [Zariadenia a tlaciarne] zvolte polozku [Fax] alebo [Microsoft XPS
Document Writer] a nasledne kliknite na polozku [Vlastnosti tlaového servera],
ktora sa zobrazi v paneli s ponukami.

Pre systém Windows Server® 2008
V okne [Tlaciarne] kliknite na polozku [Vlastnosti serveral, ktora sa zobrazi v paneli
s ponukami.




B |Pre systéemy Windows® XP/Windows Server® 2003/

Windows Server® 2008

Kliknite na kartu [Ovladace] a vyberte polozku ,Brother XX-XXXX*. Nasledne
kliknite na [Odstranit].

Pre systém Windows Vista®

Kliknite na kartu [Ovladace] a vyberte polozku ,Brother XX-XXXX*. Nasledne
kliknite na [Odstranit...].

Pre systém Windows® 7

Kliknite na kartu [Ovladace] a nasledne kliknite na [Zmenit nastavenie ovladacal.
(Ak sa zobrazi sprava kontroly pouzivatel'skych kont, zadajte heslo a kliknite na
tlacidlo [OK]).

Viyberte poloZku ,Brother XX-XXXX" a kliknite na tlac¢idlo [Odstranit...].

Pre systémy Windows® XP/Windows Server® 2003
Prejdite ku kroku 7.

Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7/Windows Server® 2008
Zvolte polozku [Odstranit ovlada¢ a balik stiborov ovladac¢a] a kliknite na tla¢idlo [OK].

| <
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Zatvorte okno [Vlastnosti tlaového serveral.
Ovladac tlaciarne bol odinstalovany.

Odinstalacia programu P-touch Editor (Macintosh)

1 Na jednotke, na ktorej je nainstalovany program P-touch Editor
dvakrat kliknite na adresar ,Applications® (Aplikacie) - adresar
,P-touch Editor 5.0 - adresar ,Uninstall P-touch” -

,<UninstallPtEditor.command®.
Objavi sa okno , Terminal“ (Terminal) a za€ne sa odinstalovanie.

@- Na odinstalovanie je potrebné mat opravnenia spravcu.

* V pripade, Ze po dvojitom kliknuti na polozku ,UninstallPtEditor.command®
sa neotvori okno [Terminal] (Terminal), kliknite pravym tlacidlom mysi
(alebo stlacte klaves control a kliknite mySou) na polozku
“UninstallPtEditor.command”. Otvori sa kontextova ponuka. Z kontextove;j
ponuky otvorte okno [Terminal] (Terminal).

Kliknutim na @ zatvorte okno [Terminal] (Terminal).

W (Y N| <

Z prieCinka ,Applications” (Aplikacie) odstrarte prie€inok
,P-touch Editor 5.0
Pred vymazanim adresara ,P-touch Editor 5.0 sa presvedcte, &i ste v iom
nemali uloZzené nejaké déleZité subory.
Program P-touch Editor bol odinstalovany.




Odinstalacia ovladaca tlac¢iarne (Macintosh)

1 Vypnite tlaciaren.

2 Kliknite na ponuku Apple - [System Preferences] (Nastavenia
systému) a kliknite na polozku [Print & Fax] (Tla€ a faxovanie)
(Mac OS X 10.5.8 - 10.6)/[Print & Scan] (Tla€ a skenovanie)
(Mac OS X 10.7).

Vyberte ,Brother XX-XXXX* a kliknite na polozku [-1.

A <4 W <«

Zatvorte okno [Print & Fax] (Tla¢ a faxovanie)/[Print & Scan]
(Tlac€ a skenovanie).
Ovladac tlaciarne bol odinstalovany.




3| Priklady $titkov

V tejto Casti su uvedené niektoré vzorky Stitkov, ktoré je mozné vytvorit pomocou
tlaciarne QL-710W/720NW od spolo¢nosti Brother.

K dispozicii mate Siroku paletu Stitkov.

Vyberte si typ Stitka, ktory chcete vytvorit.

Bridgewater, NJ 08807-0911
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ﬂ Vseobecné postupy

Téato Cast uvadza vSeobecny postup pri vytvarani Stitkov.

EPripojenie k pocitacu PC/Mac

4 |Vytvorte udaje pre Stitok.

Zadaijte text priamo pomocou programu P-touch Editor alebo skopirujte text

z aplikacie kancelarskeho balika Microsoft® Office.

Pomocou Sirokej Skaly funkcii na Upravu v programe P-touch Editor mézete svoj
Stitok vyzdobit a upravit jeho format.

Podrobné informacie o vytvarani stitkov najdete v polozke Help (Pomocnik).

Vytlaéte stitok.
Pomocou tlagiarne Brother QL vytlacte Stitok.

N <

Mr Michael Smith
LBI Group

100, Clean View Ave..
Oxford, Oxon. OX14 3RT

Podrobné informacie o tlaci stitkov najdete v polozke Help (Pomocnik).

@ Stitky odstrarite z vystupného otvoru titkov, aby ste tak predisli nahromadeniu
Stitkov a naslednému zaseknutiu papiera.

HPouzivanie zariadenia bez pripojenia k pocitacu (len OS Windows

®)

1 Vytvorte udaje pre Stitky a preneste ich do tlaCiarne. (Pozrite si
kapitolu P-touch Transfer Manager v priru¢ke pouzivatela
programov.)

v

2 Pomocou prikazu Sablény P-touch vytlacte preneseny Stitok.
(Podrobné informacie o funkcii $abléna P-touch najdete
v priru¢kach pouzivatela programov na disku CD-ROM.)




B Kontrolka stavu

HDefinicia kontrolky stavu
Kontrolka stavu na tlaCiarni Brother QL signalizuje aktualny stav
Cinnosti tlaciarne.

Kontrolka Stav
Nesvieti
o Napajanie VYPNUTE.
Svieti zelena kontrolka
o Napéjanie ZAPNUTE.
Blika zelena kontrolka Prijimanie Gdajov z poéitaca.
Prenos udajov.
efejelodele; Vytvéaranie informaénych dat o nastaveni tlagiarne.

Svieti oranzova kontrolka .. , 3 .
Kryt kotuc¢a je otvoreny. Zatvorte spravne kryt kotuca.

O Zariadenie je v stave prechodného resetovania.

Blika oranzova kontrolka . L o L
Chladenie (pockajte na znizenie teploty tlacovej hlavy).

[eXelekeleke] Prebieha resetovanie zariadenia.

Svieti ¢ervena kontrolka

Zariadenie sa spusta.

Signalizacia jednej z nasledovnych chyb.

Pomaly blika €ervena kontrolka (v jednosekundovych
intervaloch):

» Koniec kotuca s paskou

» Nainstalovany nespravny kotu¢ s paskou DK

» Chyba pri posuvani pasky

. » Chyba kotu¢ s paskou DK

Blika cervena kontrolka « Chyba v prenose

P, * Kryt kotii¢a bol otvoreny (po&as prevadzky)
ejejelelele; - Chyba pouzitia idajov

» Vyhladavanie pristupového bodu/chyba pripojenia

Blika Eervena kontrolka v nepravidelnych intervaloch:
» Chyba orezavaca

Rychlo blika ¢ervena kontrolka:
» Chyba EEPROM




Velkokapacitna uschova

(len model QL-720NW)

HPopis

Funkcia velkokapacitnej uschovy vam umoZriuje vykonavanie prikazov pomocou

odosielania dat z poc€ita¢a alebo iného zariadenia do tlaCiarne cez rozhranie USB.

Subory prekopirované do oblasti velkokapacitnej ischovy tla¢iarne budu spracované

po stlaceni tlacidla Wi-Fi.

Tato funkcia je uzito€na v nasledujucich situaciach.

* Ked chcete pouzit nastavenia, ktoré su uloZzené v subore prikazu (vo forméate ,.bin“)
alebo $ablony, ktoré su ulozené vo formate ,.blf* a ktoré boli distribuované spravcom
bez pouzitia prispdsobeného nastroja.

* Ked chcete zadavat prikazy bez nainstalovaného ovladaca tlaciarne.

* Ked chcete pouzivat zariadenie s OS (vratane operaénych systémov inych ako
Windows), ktoré ma hostitelsku funkciu USB na tla€ a prenos dat.

BPouzivanie funkcie Velkokapacitna uschova

4 |Vistite sa, Ze tlaCiaren je vypnuta.

v

2 Podrzte tlaCidlo Wi-Fi a nasledne stlacte a podrzte tlacidlo
napajania.

Ked zacnu kontrolky stavu a Wi-Fi blikat nazeleno, pustite tlacidlo
Wi-Fi a tlacidlo napajania.

Kontrolky niekolkokrat zablikaju a kontrolka stavu za¢ne automaticky
blikat nazeleno.

Pripojte pocitac alebo zariadenie k tla¢iarni cez rozhranie USB.

Na obrazovke pocitaa alebo iného zariadenia sa zobrazi oblast

velkokapacitnej uschovy tlagiarne.
Ak sa oblast velkokapacitnej uschovy tlagiarne nezobrazi automaticky,
preStudujte si pokyny na prevadzku operacného systému pocitaca alebo iného
zariadenia ohladne informacii o zobrazovani oblasti velkokapacitnej uschovy.

W <

Presurite subor, ktory chcete skopirovat, do oblasti velkokapacitnej
uschovy.

Stlacte tlacidlo Wi-Fi. Spusti sa subor prikazu. Po€as vykonavania
prikazov suboru svieti kontrolka Wi-Fi nazeleno.

4 ¢ A<«
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Po vykonani prikazov suboru kontrolka Wi-Fi zhasne.

Ak chcete vypnut rezim velkokapacitnej uschovy, vypnite tlaciaren.
Tlagiaren sa opat zapne v normalnom prevadzkovom rezime.

2| NY®

Po vypnuti tladiarne sa dezaktivuje rezim velkokapacitnej uschovy a vSetky subory
v oblasti velkokapacitnej uschovy budu vymazané.

Tato funkcia podporuje prikazy ,.bin“ a ,.blf*. Nepouzivajte s touto funkciou iné
formaty suborov.

V oblasti velkokapacitnej uschovy nevytvarajte prie€inky. V pripade vytvorenia
pouzivania suborov vaésich subory nachadzajuce sa v prie€inku spustené.
Kapacita oblasti velkokapacitnej iuschovy je 2,45 MB. Nie je mozné zarugit moznost
pouzivania suborov vacsich ako 2 MB.

Ak sa do oblasti velkokapacitnej uschovy skopiruje niekolko suborov, budu
spustané v poradi, v akom boli skopirované. Ak bolo skopirovanych viacero
suborov pocas jednej operacie, poradie spustania suborov nie je mozné zarucit.
Funkcie Wi-Fi, rozhrania kablovej siete a RS-232C nie su dostupné, ak sa tlaciarer
nachadza v rezime velkokapacitnej uschovy.
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iPrint&Label

Aplikacia Brother iPrint&Label vam umoznuje tla¢ priamo do vasej tlagiarne Stitkov
Brother QL zo zariadeni ako Apple iPhone, iPad a iPod touch alebo smartphone
Android™.

Aplikacia Brother iPrint&Label je dostupna na bezplatné prevzatie z App Store alebo
obchodu Google Play. Jednoducho vyhladajte v App Store alebo v obchode Google Play
frazu ,Brother iPrint&Label”.

Aplikacia Brother iPrint&Label podporuje nasledovné funkcie:

* Tlag &titkov s vami zadanym textom.

* Tla¢ stitkov s vami zadanym textom pomocou $ablén.

* Tla¢ vopred navrhnutych Stitkov z kolekcie Stitkov.

* Tla¢ stitkov s fotografiami ulozenymi na zariadeni Apple iPhone, iPad a iPod touch
alebo smartphone Android™.

Technické udaje tohto produktu sa mézu zmenit bez upozornenia.



8| QL Utility

Prehl’ad

QL Utility je pocitaCovy program, ktory vam umoznuje menit predvolené nastavenia
tlaciarne.

Za normalnych okolnosti sa pri pouzivani pocitaového programu na tla¢ dokumentu
nachadzaju nastavenia tlace v dialdgovom okne ovladaca tlaciarne a tieto data sa
nasledne odoslu do tlagiarne. Tento nastroj je mozné vyuzit na upravu nastaveni,
ktoré su pokrocilejSie ako nastavenia ovladaca tlaciarne.

Nastroj QL Utility méZete pouzivat na konfiguraciu tlagiarne len ak sa nachadza
v stave necinnosti. V pripade, Ze sa tlaCiarefi pokusite nastavit po€as vykonavania
nejakej ulohy, méze dojst k jej nespravnemu fungovaniu.

Pouzivanie nastroja QL Utility

HPred pouzitim nastroja QL Utility

* Pripojte tlaciaren k napajacej zasuvke.

* Skontrolujte, &i je ovladac tlaciarne nainstalovany a funkény.

* Pripojte tlaiaren k pocitau cez rozhranie USB alebo RS-232C (len model QL-720NW).

ESpustenie nastroja QL Utility (Windows®)

4 |Pripojte k pocitacu tlaCiaref uréenu na nastavenie.

v

2 Kliknite na ikonu [Start] - [VSetky programy] - [Brother] - [Label &
Mobile Printer] - [Printer Setting Tool]. Zobrazi sa obrazovka [Printer
Setting Tool].

Zvolte tlaCiaren pripojend v kroku €. 1. = =

Specy aihvanced settngs far the sdsced prker.

W <

Drotar: Brathver 1 ALY = I

£ 3 W 061 KD O G [SROr 4 ST S,

Spacky tha (AT CRNSRY 1 DITERT POWAT SEANQE
Aty

<

4 Kliknite na tla€idlo [Utility] (Nastroj).
Zobrazi sa hlavné okno.
Pozrite si ast = Pouzivanie nastroja QL Utility.
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ESpustenie nastroja QL Utility (Macintosh)

1 Pripojte k poc&itacu Mac tlaiarer uréenu na nastavenie.

v

2 Kliknite na polozku [Macintosh HD] - [Applications] (Aplikacie) -
[Brother] - [Utilities] - [Brother QL-7xx Utility].

Zobrazi sa hlavné okno.
Pozrite si ¢ast = Pouzivanie nastroja QL Utility.

HPouzivanie nastroja QL Utility

1 V hlavhom okne nastroja QL Utility zvolte poliCka parametrov
s nastaveniami, ktoré chcete zmenit.

Vyberte Ziadané nastavenia z rozbalovacich ponuk alebo zadajte
Ziadané hodnoty.

W< N«

Kliknutim na [Apply] (Pouzit) ulozite nastavenia v tlaCiarni.
Nastavenia budu ulozené po vypnuti nastroja QL Utility a budu pouzité
pri nasledujucom spusteni nastroja QL Utility.

Ak je v8ak tlaciaren pripojena uz v momente, ked bol spusteny nastroj
QL Utility, nastavenia tlaciarne budu pouzité.

Power on when plugged in (Zapnutie, ked' je T =
tlaciaren pripojena) P | Ciic
Nastavenie, ¢i sa ma tlaCiarefi automaticky zapnut T
po pripojeni napajacieho kabla. CatSuip ke e
Dostupné nastavenia: OFF (Vypnuté), ON (Zapnuté) ik C (R
Auto power-off time setting (Nastavenie ¢asu o T
automatického vypnutia napajania) . i =
Nastavenie €asu, po ktorom sa tlaCiarer automaticky h - =—— :
vypne. o e =
Dostupné nastavenia: [0], [10], [20], [30], [40], s T I
[50], [60]

Toto nastavenie je vypnuté v pripade pripojenia o e

cez kablovu/bezdrétovu siet.

Network Settings on Power On
(Sietové nastavenia pri zapnuti) Pre systém Windows®
Nastavenie podmienok pripajania cez siet Wi-Fi

a kablovu siet (len model QL-720NW) po zapnuti

tlagiarne.

Dostupné nastavenia: (QL-710W) [On by Default] (Predvolené zapnuté),

[Off by Default] (Predvolené vypnuté), [Keep Current State] (Ponechat aktualny stav)
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’ (QL-720NW) [Wireless LAN by Default] (Predvolena bezdrétova siet LAN),
[Wired LAN by Default] (Predvolena kablova siet LAN), [Keep Current State]
(Ponechat aktualny stav)

Save Command Settings (Ulozit nastavenia prikazov)
UloZi sa obsah poloZiek zobrazenych vo vybranej karte vo formate suboru prikazu ,,.bin“.

Printer Information Output Settings T
(Nastavenia vystupu informacii tlaciarne) e
Nastavenie, ktoré informacie sa vytlacia pri tlaci -
nastaveni tlaciarne. Cut g Nk G
Dostupné nastavenia: (QL-710W) [All] (VSetky), Siony F i ik
[Usage Log] (Dennik pouzivania), [Printer Comn o
Settings] (Nastavenia tlaciarne) Srmsianes o) e
(QL-720NW) [All] (V&etky), [Usage Log] ol Eli=—
(Dennik pouzivania), [Printer Settings]
(Nastavenia tlaciarne), [Printer Transfer Data]
(Prenosové data tlagiarne)
Command Mode (Rezim prikazov) (len model o Dot
QL-720NW)
Nastavenie formatu prikazov tlaciarne. Brase b g i e B
Dostupné nastavenia: [Raster], [ESC/P],
[P-touch Template] (Sabléna P-touch) Pre systém Windows®
Baud Rate (Prenosova rychlost) (len model S T
QL-720NW) (len pre OS Windows™) | e (5]
(len pre pripojenie RS-232C) o
Nastavenie prenosovej rychlosti. Do b
Dostupné nastavenia: [9600], [57600], [115200] e o

B Pt [=3 ] bes

Gagw Canmand Seting:

Bpants e setiogs o hei deimdy |
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Udrzbu zariadenia je moZné vykonavat podla potreby. PouZivanie v niektorych druhoch
prostredi vSak moze vyzadovat €astejSiu udrzbu (napr. v prasnom prostredi).
mUdrzba tlacovej hlavy
Kotu¢ s paskou DK (typ papiera uréeny na tepelny zaznam) pouzivany
v tomto zariadeni dokaze automaticky vydcistit tla¢ovu hlavu. Po¢as
prechadzania pasky kotu¢a DK cez tlacovu hlavu pri tlai a podavani
Stitkov sa tlaCova hlava automaticky Cisti.

mUdrzba vystupného otvoru pre stitky
Ak &titok zapricini zaseknutie
zariadenia v dosledku
nahromadenia lepidla na
vystupnom otvore pre 8titky, odpojte
napajaci kabel a vycistite vystupny
otvor pre Stitky pomocou tkaniny
jemne namocenej do etanolu alebo  Vystupnyotvor
izopropylalkoholu. pre Stftey
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10| Rie$enie problémov

Ak sa pri pouzivani tohto zariadenia vyskytnu problémy, nasledovné postupy vam mézu

pomdct pri ich vyrieSeni.

HPotencialne druhy problémov

Problém

RieSenie

Tlaciareri Brother QL netlaci
alebo sa zobrazi chyba tlace.

* Nie je uvolneny kabel?
Skontrolujte, ¢i je spravne pripojeny kabel.

« Je spravne nainstalovany kotu¢ s paskou DK?
Ak nie, vyberte kotu¢ s paskou DK a nainstalujte ho znova.

» Je na kotlci dostatoéné mnozstvo pasky?
Skontrolujte, €i je na kotuci dostatoéné mnozstvo pasky.

* Nie je otvoreny kryt priestoru pre kotu¢ s paskou DK?
Skontrolujte, &i je zatvoreny kryt priestoru pre kotué
s paskou DK.

* Doslo k chybe tlage alebo k chybe v prenose?
Vypnite tlaciaren Brother QL a znova ju zapnite. Ak problém
aj nadalej pretrvava, obratte sa na svojho predajcu produktov
spolocnosti Brother.

« Ak je tlaCiaren pripojena prostrednictvom rozbo¢ovaca USB,
skuste ju pripojit priamo k pocitacu. Mbzete ju tiez skusit
pripojit k inému portu USB.

Kontrolka stavu nesvieti.

« Je napdjaci kabel spravne zapojeny?
Skontrolujte, &i je pripojeny napajaci kabel. Ak je pripojeny
spravne, skuste ho pripojit k inej elektrickej zasuvke.

Na pocitaci/Macu sa zobrazi
chyba pri prenose udajov.

« Je vybraty spravny port? (iba v systéme Windows®)
Skontrolujte, &i je vybraty spravny port v zozname , Tlagit s
pouzitim nasledovnych portov* v dialdgovom okne Vlastnosti
tlaciarne.

* Nie je tladiaren Brother QL v rezime chladenia (kontrolka
stavu blika oranzovou farbou)?

Pockajte, kym kontrolka stavu neprestane blikat a potom
skuste tla¢ zopakovat.

V orezavaci su zaseknuté Stitky.

» Kontaktujte zakaznicky servis spolo¢nosti Brother alebo vasho
miestneho predajcu produktov Brother.

Po tlaci sa stitok nevysunie
spravne.

« Skontrolujte, ¢i nie je zablokovany priestor, cez ktory sa Stitok
vysuva.

« Skontrolujte, €i je kotu¢ s paskou DK spravne nainstalovany —
odstrarte a znovu nainstalujte kotu¢ s paskou DK.

« Uistite sa, Ze je spravne zatvoreny kryt kotuca s paskou DK.

Po vymene kotuc¢a pocas
aktivnej funkcie Add-In sa
neaktualizuje Styl rozloZenia
(Iba v systéme Windows®).

« Zatvorte program P-touch Editor, aby ste ukoncili Add-In
a nasledne doplnok Add-In aktivujte znova.

lkona doplnku P-touch Add-In
sa nezobra2| VvV programe
M|crosoft Word (Iba v systéme
Windows®).

» Nespustil sa program Microsoft® Word z programu Microsoft®
Outlook®?

* Nie je program Microsoft® Word nastaveny ako predvoleny
editor programu Microsoft® Outlook®?
Vzhladom na obmedzenia programu doplnok nefunguje pre
program Microsoft® Word s vySS|e uvedenymi nastaveniami.
Ukoncite program Microsoft® Outlook® a znovu spustite
program Microsoft® Word.




19

Problém

RieSenie

Chyba orezavaca.

» Ak dbjde k chybe orezavaca, nechaijte kryt priestoru pre kotu¢
s paskou DK zatvoreny a stlacte tlacidlo ZAP/VYP. Orezavad
sa vrati spat do beznej polohy a automaticky vypne zariadenie.
Ked je zariadenie vypnuté, skontrolujte vystupny otvor pre
Stitky a odstrarte zaseknuty papier.

Ciarovy kéd tlagiarne sa neda
precitat.

» Nastavte &titok vertikalne k tlaCovej hlave tak, ako je zobrazené
nizsie.

Vystupny slot ——= |

Stitkov '
Odporucany

smer tlace
Tlatova —
hlava

* Niektoré typy skenerov nedokazu precitat Ciarovy kéd. Skuste
pouzit iny skener.

» Odporuc¢ame tla¢ ¢iarového kédu s moznostou kvality tlace
nastavenou na ,Give priority to print quality®.

Windows® XP:

Aby ste zmenili moznosti kvality tlace, otvorte vlastnosti tlaciarne
z polozky [Ovladaci panel] - [Tlaciarne a iny hardvér] - [Tlagiarne
a faxy], kliknite pravym tlacidlom na tlagiaren, ktorej nastavenia
chcete zmenit, potom vyberte polozku [Vlastnosti]. Potom na
karte [VSeobecné] kliknite na polozku [Predvolby tlace...].

Windows Vista®:

Aby ste zmenili moznosti kvality tlace, otvorte vlastnosti tlagiarne
z polozky [Ovladaci panel] - [Hardvér a zvuk] - [Tlaciarne],
kliknite pravym tlacidlom na tlaciareni, ktorej nastavenia chcete
zmenif, potom vyberte polozku [Vlastnosti]. Potom na karte
[VSeobecné] kliknite na poloZku [Predvolby tlace...].

Windows® 7:

Aby ste zmenili moznosti kvality tlace, otvorte viastnosti tlaciarne
z polozky €9 [Zariadenia a tlaciarne], kliknite pravym tlagidlom
na tlagiaren, ktorej nastavenia chcete zmenit, potom vyberte
polozku [Vlastnosti tlaciarne]. Potom na karte [VSeobecné]
kliknite na poloZku [Predvolby...].

Mac OS X 10.5.8 - 10.7:
Aby ste zmenili moznosti kvality tlae, pouzite kartu ,Basic*
(Zakladné) vo vlastnostiach tlaciarne.

Chcem vynulovat tladiaren/
odstranit udaje prenesené
z pocitaéa PC/Mac.

Na vypnutom zariadeni stlacte a podrzte tlacidlo odstrihu

a podrzte pritom tlacidlo ZAP/VYP. Ked kontrolka Wi-Fi za¢ne
blikat a kontrolka stavu zasvieti naoranzovo, Sestkrat stlacte
tlac¢idlo odstrihu a nadalej pritom drzte tlacidlo ZAP/VYP.
Zariadenie sa nasledne vynuluje. VSetky data prenesené

z pocitata PC/Mac budu vymazané a v zariadeni sa obnovia
vyrobné nastavenia.
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Problém

RieSenie

Chcem zrusit aktualnu tlacovu
ulohu.

« Uistite sa, Ze je tlagiarefi ZAPNUTA a stlaéte tlacidlo ZAP/VYP.

Pri pripojeni prostrednictvom
kabla USB tlaciareri opakovane
prerusi ¢innost a potom opat
pokracuje v tlaci.

* Nie je tladiaren nastavena na postupnu tlac?
Ak ano, nastavte rezim tlace na tla¢ pomocou medzipamate.

Windows® XP:

Otvorte okno s vlastnostami tladiarne cez polozku [Ovladaci
panel] - [Tlaciarne a faxy] a na karte [Iné] kliknite na tla¢idlo
[Predvolby tlace...].

Vyberte moznost [After one page of data is received] (Po prijati
jednej strany dat).

Windows Vista®Windows® 7:

V polozke [Ovladaci panel] otvorte [Zariadenia a tladiarne].
Nasledne kliknite pravym tlacidlom mysSi na vasu tlaciarefi QL
a kliknite na polozku [Predvolby tlace]. V karte [Iné] vyberte
moznost [After one page of data is received] (Po prijati jedne;j
strany dat).

Mac OS X 10.5.8 - 10.7:

Vo vlastnostiach tlaciarne otvorte kartu [Basic] (Zakladné).
Vyberte moznost [After one page of data is received] (Po prijati
jednej strany dat).

* Inou moznostou je odpojit kabel siete LAN, az kym sa
nedokon¢i tla¢ prostrednictvom pripojenia USB.

Siatmrams

panga tha Tord Snckn

Grina

(0 i aoek ey

®

Pre systém Windows

Neda sa tlacit prostrednictvom
kablovej siete.

« Skontrolujte, ¢i je sietovy kabel zapojeny.

« Svieti kontrolka bezdrétovej siete?
Ak kontrolka svieti alebo blika, vypnite ju stla¢enim tlacidla
Wi-Fi.

Neda sa nainstalovat ovladac¢
tlaciarne pre kablovu siet.

« Skontrolujte, ¢i je sietovy kabel zapojeny.

« Svieti kontrolka bezdrétovej siete?
Ak kontrolka svieti alebo blika, vypnite ju stla¢enim tlacidla
Wi-Fi.

Neda sa tlacit prostrednictvom
bezdrbétove;j siete.

« Svieti kontrolka bezdrétovej siete?
Ak kontrolka nesvieti, zasviette ju stlacenim tlacidla Wi-Fi.

Neda sa nainstalovat ovlada¢
tlagiarne pre bezdrétovu siet.

« Svieti kontrolka bezdrétovej siete?
Ak kontrolka nesvieti, zasviette ju stlacenim tlacidla Wi-Fi.
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11| Hlavné Specifikacie

mSpecifikacie vyrobku

Polozky

QL-710W | QL-720NW

Displej

Kontrolka Wi-Fi (zelena), kontrolka stavu (zelena, oranzova,
Cervena)

Metdda tlace

Priama tepelna tla¢ prostrednictvom tepelnej hlavy

Rychlost tiage ™"

Max. 150 mm/s, max. 93 $titkov/min. (Standardné adresové &titky)
(V pripade, Ze tlagiaren je pripojena k pocitacu a pouZziva sa
program P-touch Editor pri pripajani kabla USB)

Tla¢ Tlacova hlava

300 dpi/720 bodov
Max. Sirka tlace 59 mm
Max. dizka tlade 1m
Min. dizka tlage 12,7 mm

Orezavac Odolny automaticky orezavac¢

" Tlac¢idlo ZAP/VYP ((')), tlagidlo Wi-Fi, tla¢idlo podavania (1] ),
{lagidio tlacidlo odrezania (K) D‘
Napajanie 220 - 240 V striedavy prud, 50/60 Hz, 1,1 A

Rozmery (S x H x V)

128 x 236 x 1563 mm

Hmotnost

Priblizne 1,2 kg (bez kotucov s paskami DK)

*1 'V zavislosti od pouzivanych médii (paska/stitok).
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’ MPrevadzkové prostredie

Polozky QL-710W QL-720NW

.. | Windows® XP/Windows Vista®Windows® 7
Operacny | Windows® ™" | Windows Server® 2003/2008/2008R2
systém (podpora pre instalacie OEM)

Macintosh Mac OS X 10.5.8 - 10.7

RS-232C3,
Windows® USB Full speed, USB Full speed,
Bezdrotova siet Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX,
Rozhranie Bezdrbtova siet
USB Full speed,
Macintosh 5B Ful speed, Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX,
Bezdrbtova siet
Pevny Windows® Priestor na pevnom disku viac ako 70 MB"2
disk Macintosh Priestor na pevnom disku viac ako 200 MB2

Windows® XP: 128 MB alebo viac

Windows Server® 2003: 256 MB alebo viac

Windows® Windows Vista®Windows Server® 2008/2008 R2: 512 MB alebo
viac

Pamat Windows® 7: 1 GB (32-bitovy) alebo 2 GB (64-bitovy) alebo viac
Mac OS X 10.5.8: 512 MB alebo viac
Macintosh Mac OS X 10.6: 1 GB alebo viac
Mac OS X 10.7: 2 GB alebo viac
Iné Jednotka CD-ROM
Prevadzkova teplota 10az35°C
Prevadzkova vihkost 20 az 80 % (bez kondenzacie)

*1  Pogitaé musi spifiat odporigania spolognosti Microsoft® pre nainStalovany operacny
systéem.

*2 Volny priestor potrebny na instalaciu softvéru so vSetkymi moznostami.

*3 Tlacové ovladace pre Windows/Mac nepodporuju tla¢ cez RS-232C.
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